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Datenschutzerklarung fiir Kunden und Interessenten

Diese Datenschutzerkldrung soll Uber die Art, den Umfang und den Zweck der Erhebung und Ver-
wendung personenbezogener Daten durch die Wieland Anlagen- und Apparatebau GmbH in Bezug
auf Kunden und Interessenten informieren.

Die Wieland Anlagen- und Apparatebau GmbH nimmt den Schutz personenbezogener Daten sehr
ernst und behandelt diese vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften. Da durch neue
Technologien und die stadndige Weiterentwicklung von Verfahren und Methoden der Datenverarbei-
tung Anderungen an dieser Datenschutzerklarung vorgenommen werden kénnen, empfehlen wir Ih-
nen, sich die Datenschutzerkldrung in regelméBigen Abstanden wieder durchzulesen.

Definitionen der verwendeten Begriffe (z. B. “personenbezogene Daten” oder “Verarbeitung”) finden
Sie in Art. 4 DSGVO.

1. So erreichen Sie uns

Verantwortlich fir die Erhebung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und somit auch fir
die Einhaltung datenschutzrechtlicher Vorgaben ist die Wieland Anlagen- und Apparatebau GmbH.
Unsere Kontaktdaten:

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO

Michael Meeh (Geschéftsflihrer)

Wieland Anlagen- und Apparatebau GmbH
Am Zuckerbaum 1+3
74925 Epfenbach - Deutschland

Telefon: +49 (0) 07263 / 9130-0
Telefax: +49 (0) 07263 / 9130-30

Datenschutzbeauftragter

flr die Wieland Anlagen- und Apparatebau GmbH ist Herr Hendrik Elstermann,
zu erreichen unter:

hendrik.elstermann@wieland-apparatebau.de

2. Zweck der Datenerhebung

Wir bendtigen lhre personenbezogenen Daten aus den folgenden Griinden:
* Bearbeitung von Anfragen

* Erstellung von individuellen Angeboten in Folge bei uns angefragter Arbeiten oder Dienst-
leistungen

* Erstellen eines Dienstleistungs- oder Werkvertrags
* Erbringung der vertraglich vereinbarten Leistung

* Abrechnung der vertraglich vereinbarten Leistung
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3. Rechtsgrundlage

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten auf Grund folgender Rechtsgrundlage:
Artikel 6 der DSGVO Absatz 1 lit. b

»---. die Verarbeitung ist fur die Erflillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person
ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, die auf Anfrage der betroffenen
Person erfolgen*”

Uberlassen Sie uns lhre Kontaktdaten um (ber Produkte, Dienstleistungen oder Neuigkeiten infor-
miert zu werden (ohne konkretes Interesse an einem Angebot oder Dienst-/Werkleistungs-
/Kaufvertrag) so geschieht die Verarbeitung auf Grund folgender Rechtsgrundlage:

Artikel 6 der DSGVO Absatz 1 lit. a

»--. die betroffene Person hat ihre Einwilligung zu der Verarbeitung der sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten fur einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben.”

4. Berechtigte Interessen des Verantwortlichen

Ihre personenbezogenen Daten bendtigen wir
* um ihre Anfragen zu bearbeiten und Ihnen ein entsprechendes Feedback zu geben

* um Angebote auszuarbeiten und diese den bei Ihnen verantwortlichen Mitarbeitern zu tber-
mitteln

* zur Erbringung von vertraglichen Leistungen
* um die erbrachten Leistungen und gelieferten Produkte abzurechnen

Wir beachten dabei stets das Gebot der Datensparsamkeit und erheben keine personenbezogenen
Daten, welche wir nicht gemaB Punkt 2 dieser Datenschutzerkldrung unbedingt bendtigen. Sollten wir
weitere personenbezogene Daten erheben wollen, welche nicht unter den Punkt 2 dieser Daten-
schutzerklarung fallen, so wirden wir sie dahingehend um eine freiwillige Einwilligungserklarung bit-
ten.

5. Interne und externe Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten

Eine interne Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieBlich im Rahmen der unter
Punkt 2 dieser Datenschutzerklarung definierten Zwecke gemaB dem Grundsatz der Datensparsam-
keit und weiterer Grundsétze des Datenschutzes.

Eine externe Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten kann unter den folgenden Umstanden
stattfinden.

* Beauftragung eines Unterauftragnehmers zu Erfiillung der vertraglichen Pflichten, welche wir
im Rahmen der Zusammenarbeit mit lhnen vereinbart haben

* Beauftragung von Unterstitzungsleistungen bei denen ein Zugriff auf lhre personen-
bezogenen Daten notwendig ist oder zumindest nicht vollkommen ausgeschlossen werden
kann. Hierzu gehdren z.B. EDV-Unterstitzungsleistungen, Dienstleistungen im Rahmen der
Rechnungsstellung oder der Inanspruchnahme von steuerlichen Beratungsleistungen

*  Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten auf Grund gesetzlicher Verpflichtungen
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6. Ubermittlung lhrer Daten an ein Drittland (auBerhalb der Europaischen Union) oder eine
internationale Organisation

Wir Ubermitteln Ihre Daten nicht an ein EU-Drittland oder an eine international tatige Organisation.

Sollte dies notwendig sein, wirden wir Sie hiertiber im Vorfeld informieren und alle notwendigen

MaBnahmen zur Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus sicherstellen.

7. Speicherdauer und Léschung lhrer personenbezogenen Daten

Der Gesetzgeber hat eine Vielzahl von Aufbewahrungsfristen erlassen, welche wir mit gréBter Sorgfalt
beachten und uns dahingehend beraten lassen, um diesen Pflichten nachzukommen. Grundsétzlich
gilt in diesem Zusammenhang, dass wir lhre personenbezogenen Daten nur solange speichern, wie
dies durch den definierten Zweck erlaubt ist, bzw. es der Gesetzgeber aus Nachweisgriinden vor-
schreibt. Sollten wir lhre Daten langer wie zuvor beschrieben speichern wollen, wiirden wir uns dies
im Rahmen einer freiwilligen Einwilligungserklarung von lhnen bestatigen lassen.

8. Ilhre Rechte

Ihnen stehen im Hinblick auf lhre personenbezogenen Daten grundsétzlich folgende Rechte zu:

Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Sie haben das Recht, von uns eine Bestatigung dariiber zu verlangen, ob betreffende personenbezo-
gene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie das Recht auf Auskunft Uber diese
personenbezogenen Daten und auf die folgenden Informationen:

» die Verarbeitungszwecke;
* die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;

* die Empfénger oder Kategorien von Empfangern, gegeniber denen Ihre personenbezogenen
Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empféngern
in EU-Drittlandern oder bei internationalen Organisationen;

» falls méglich die geplante Dauer, fur die lhre personenbezogenen Daten gespeichert werden,
oder, falls dies nicht mdéglich ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer;

* das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch uns oder eines Wider-
spruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

¢ das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehoérde;

e wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden, alle
verfligbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten;

* bei Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling (aussage-
kréaftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir lhre Person.

Werden lhre personenbezogenen Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Ubermittelt, so haben Sie das Recht, Uber die geeigneten ,,Garantien” in Bezug auf die Sicherstellung
eines ausreichenden Datenschutzniveaus im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu
werden.
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Wir stellen Ihnen eine kostenlose Kopie der personenbezogenen Daten, die Gegenstand der Verarbei-
tung sind, zur Verfiigung. Fir alle weiteren Kopien, die Sie beantragen, kénnen wir ein angemessenes
Entgelt auf der Grundlage der Verwaltungskosten verlangen. Wenn Sie den Antrag elektronisch stel-
len, so erhalten Sie die Informationen in einem géngigen elektronischen Format zur Verfligung ge-
stellt, sofern Sie nichts anderes angeben.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Bei unrichtigen personenbezogenen Daten habe Sie das Recht auf unverzigliche Berichtigung. Unter
Berucksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstdndigung unvoll-
standiger personenbezogener Daten — auch mittels einer ergdnzenden Erkldrung — zu verlangen.

Recht auf L6schung (Art. 177 DSGVO)

Sie haben das Recht auf Ldschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten, insofern
bestimmte Kcriterien erfillt sind. Dies sind beispielsweise:

* Die personenbezogenen Daten sind fiir die Erflllung des vereinbarten Zwecks nichtmehr er-
forderlich.

* Sie ziehen eine erteilte freiwillige Einwilligungserklarung zurtck.
* lhre personenbezogenen Daten wurden bisher unrechtmaBig verarbeitet.
* Es gibt eine rechtliche Verpflichtung zur Léschung.

Details zu Kriterien und Einschrédnkungen finden sich in DSGVO Art. 17.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

Sie haben das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer bei uns gespeicherten personenbezo-
genen Daten, insofern bestimmte Kriterien erfiillt sind. Dies trifft beispielsweise zu, wenn:

* die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von Ihnen bestritten wird, und zwar fir eine
Dauer, die es uns ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen.

* die Verarbeitung unrechtméBig ist und Sie die L&schung lhrer personenbezogenen Daten ab-
lehnen und stattdessen die Einschrdankung der Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten ver-
langen.

e wir lhre personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer bendtigen,
Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen.

* Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob
unsere berechtigten Griinde gegenulber den lhren Uberwiegen.

Details und weitere Regelungen hierzu finden sich in DSGVO Art. 18.

Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Sie haben das Recht, die bei uns zu lhrer Person gespeicherten personenbezogenen Daten, insofern
diese in einem automatisierten Verfahren verarbeitet werden, in einem strukturierten, géngigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten.

Sie haben des Weiteren das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen, dem die personen-
bezogenen Daten bereitgestellt wurden, ohne Behinderung durch uns, zu Ubermitteln.
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Sie haben das Recht, dass lhre personenbezogenen Daten direkt von uns an einen anderen Verant-
wortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist.

Das Recht auf Datenlibertragbarkeit kann eingeschrénkt sein, insofern Rechte oder Freiheiten ande-
rer Personen durch die Austibung dieses Rechts beeintrachtigt werden.

Recht auf Widerruf und Widerspruch im Hinblick auf die Verarbeitung

Insofern wir personenbezogene Daten zu lhrer Person auf Grund einer Einwilligungserklarung verar-
beiten, haben Sie das Recht, die erteilte Einwilligung zu widerrufen. Die Rechtmé&Bigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt hier- durch allerdings unberihrt. Be-
zlglich der Einhaltung von Speicherfristen muss diesbezliglich auch der Punkt 7 dieser Datenschutz-
erklarung beachtet werden.

Beschwerderecht bei den Aufsichtsbehdrden

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verst68t oder Ihre
datenschutzrechtlichen Ansprliche sonst in einer Weise verletzt worden sind, steht es lhnen frei sich
bei der Aufsichtsbehérde beschweren.

Die fiir uns zustandige Aufsichtsbehérde:
* Landesbeauftragte(r) fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg

¢ https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/

9. Verpflichtende Abgabe lhrer personenbezogenen Daten und mdégliche Folgen bei Verwei-
gerung der Abgabe

Zur Erfullung unserer vertraglichen Leistung bzw. zur Erstellung eines individuellen Angebots benéti-

gen wir die bei Innen erhobenen personenbezogenen Daten. Ohne diese personen-bezogenen Daten

ist eine Erstellung von Angeboten oder die Erbringung der gewlnschten Dienstleistungen und Arbei-

ten nicht mdéglich.

Interessenten an unseren Produkten, Dienstleistungen und Neuheiten kénnen wir nur unter Nutzung
der personenbezogenen Daten entsprechend informieren.

10. Automatische Entscheidungsfindungen und Profiling

Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung in Bezug auf lhre Person statt. Es wird kein
»Profiling” mit Hilfe der bei Innen erhobenen personenbezogenen Daten durchgefihrt.

11. Zweckanderung

Insofern wir eine Anderung des Zwecks, zu dem lhre personenbezogenen Daten urspriinglich erho-
ben wurden, beabsichtigen, so werden wir Sie hierliber vorab detailliert und transparent informieren.
In diesem Fall stellen wir Ihnen selbstverstandlich alle gesetzlich vorgeschriebenen Informationen zu
Verfligung. Wenn es sich bei der Zweckdnderung um eine Verarbeitung von personenbezogenen
Daten handelt, welche auf der Rechtsgrundlage einer freiwilligen Einwilligungserkldrung beruht, wer-
den wir sie dahingehend informieren und Sie entsprechend um lhre formelle Einwilligung bitten.

12. Offene Fragen, Beschwerden oder Anregungen

Sie dirfen uns gerne bei allen Fragen, Beschwerden oder Anregungen in Sachen Datenschutz kon-
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taktieren. Bei Bedarf kénnen Sie sich hierzu gerne an unseren Datenschutzbeauftragten (siehe Punkt

1 dieser Datenschutzerklédrung) wenden.

Stand: 24.05.20
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